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   Íàñòåííûå ñ÷èòûâàòåëè CARDDEX «E R-01», «M R-01», «A B-01» ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ 
èñïîëüçîâàíèÿ â ñèñòåìàõ êîíòðîëÿ äîñòóïà ñîâìåñòíî ñ ñåòåâûìè êîíòðîëëåðàìè ñåðèè "Net-
01". 
     Äàííûå ñ÷èòûâàòåëè íå ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñ êîíòðîëëåðàìè ëþáûõ 
äðóãèõ ïðîèçâîäèòåëåé.

1 ÍÀÇÍÀ×ÅÍÈÅ
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2  ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÈÅ ÕÀÐÀÊÒÅÐÈÑÒÈÊÈ

       Òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè íàñòåííûõ ñ÷èòûâàòåëåé CARDDEX ñåðèè «E R-01», «M R-
01», «A B-01» ïðèâåäåíû â òàáëèöå 1.

Íàïðÿæåíèå ïîñòîÿííîãî òîêà 5 Â

Ñðåäíèé ïîòðåáëÿåìûé òîê 0,1 À

Ìàêñèìàëüíûé òîê çàìêà 50 ìÀ

Ãàáàðèòíûå ðàçìåðû ñ÷èòûâàòåëÿ (Â õ Ø õ Ã) 82õ61õ24 ìì

Ãàáàðèòíûå ðàçìåðû óïàêîâêè (Â õ Ø õ Ã) 85õ65õ30 ìì

Ìàññà èçäåëèÿ (íåòòî) íå áîëåå 45 ã

Ñðåäíèé ñðîê ñëóæáû 8 ëåò

Äèàïàçîí òåìïåðàòóð, °Ñ: 
– ýêñïëóàòàöèÿ 
– òðàíñïîðòèðîâêà è õðàíåíèå

+1...+45 
+1...+45

Ñòàíäàðò áåñêîíòàêòíîãî ñ÷èòûâàíèÿ «E R-01»  EM-marin

Ñòàíäàðò áåñêîíòàêòíîãî ñ÷èòûâàíèÿ «M R-01» Mifare

Ñòàíäàðò áåñêîíòàêòíîãî ñ÷èòûâàíèÿ «A B-01» Ñåíñîðíûé ¸ìêîñòíûé äàò÷èê

Ñòåïåíü çàùèòû êîðïóñà IP41 ïî EN 60529

ÍÀÑÒÅÍÍÛÅ Ñ×ÈÒÛÂÀÒÅËÈ «E R-01»,«M R-01»,«A B-01»

Òàáëèöà 1.Òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè íàñòåííûõ ñ÷èòûâàòåëåé.
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ÍÀÑÒÅÍÍÛÅ Ñ×ÈÒÛÂÀÒÅËÈ «E R-01»,«M R-01»,«A B-01»

Ïðèëîæåíèå 1. Ñõåìû ïîäêëþ÷åíèÿ ñ÷èòûâàòåëåé è ñåíñîðíîé êíîïêè ê êîíòðîëëåðó 
CARDDEX «NET-01»



Ïðèëîæåíèå 2 ê Ðóêîâîäñòâó ïî ýêñïëóàòàöèè íà íàñòåííûå ñ÷èòûâàòåëè CARDDEX 

ÓÑËÎÂÈß ÃÀÐÀÍÒÈÈ ÍÀ ÏÐÎÄÓÊÖÈÞ CARDDEX

    Îáùåñòâî ñ îãðàíè÷åííîé îòâåòñòâåííîñòüþ ÍÏÎ «ÊÀÐÄÄÅÊÑ» (äàëåå ïî òåêñòó CARDDEX 
èëè Èçãîòîâèòåëü) ïóáëèêóåò óñëîâèÿ ãàðàíòèè íà ñâîþ ïðîäóêöèþ, ÿâëÿþùèåñÿ ïóáëè÷íîé 
îôåðòîé (ïðåäëîæåíèåì) â àäðåñ ôèçè÷åñêèõ è þðèäè÷åñêèõ ëèö (äàëåå ïî òåêñòó Ïîêóïàòåëü) 
â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé 435 è ïóíêòîì 2 ñòàòüè 437 Ãðàæäàíñêîãî Êîäåêñà Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè. Íàñòîÿùàÿ îôåðòà â ïîëíîì îáúåìå è áåç èñêëþ÷åíèé ïðèíèìàåòñÿ ëþáûì 
ôèçè÷åñêèì èëè þðèäè÷åñêèì ëèöîì, ïîëüçóþùèìñÿ ïðîäóêöèåé ïîä ìàðêîé CARDDEX íà 
òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

 Ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà 

          Ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà íà ïðîäóêöèþ CARDDEX äåéñòâóþò â òå÷åíèå óñòàíîâëåííîãî 
ãàðàíòèéíîãî ñðîêà èçäåëèÿ èëè åãî êîìïëåêòóþùèõ ÷àñòåé è ïîäðàçóìåâàþò ãàðàíòèéíîå 
îáñëóæèâàíèå èçäåëèÿ â ñëó÷àå îáíàðóæåíèÿ â íåì àïïàðàòíûõ äåôåêòîâ, ñâÿçàííûõ ñ 
ìàòåðèàëàìè è ñáîðêîé.

Ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ òîëüêî íà èçäåëèÿ CARDDEX, ïðîäàííûå ÷åðåç 
îôèöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ CARDDEX, è äåéñòâóþò òîëüêî â ñòðàíå ïåðâè÷íîé ïðîäàæè èçäåëèÿ. 
Ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà íå ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ íà ïîñòàâëÿåìîå ñ èçäåëèåì ïðîãðàììíîå 
îáåñïå÷åíèå è ìîãóò íå ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ íà íåêîòîðûå ÷àñòè èçäåëèÿ.
Ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ó Èçãîòîâèòåëÿ èëè ÷åðåç 
àâòîðèçîâàííûå ñåðâèñíûå öåíòðû CARDDEX, ðàñïîëîæåííûå íà òåððèòîðèè ñòðàíû 
ïðèîáðåòåíèÿ èçäåëèÿ.

Ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ òîëüêî íà èçäåëèÿ, ïðåäîñòàâëåííûå 
Èçãîòîâèòåëþ èëè â àâòîðèçîâàííûé ñåðâèñíûé öåíòð CARDDEX âìåñòå ñ ïðàâèëüíî 
çàïîëíåííûì ôèðìåííûì ãàðàíòèéíûì òàëîíîì.

ÍÀÑÒÅÍÍÛÅ Ñ×ÈÒÛÂÀÒÅËÈ «E R-01»,«M R-01»,«A B-01»

Ïðè ïîêóïêå ïðîäóêöèè CARDDEX âíèìàòåëüíî ïðîâåðÿéòå ãàðàíòèéíûé òàëîí íà 
êîððåêòíîñòü çàïîëíåíèÿ ñî ñòîðîíû îðãàíèçàöèé ïðîäàâöà è óñòàíîâùèêà.

     Â ðàìêàõ ãàðàíòèéíîãî îáñëóæèâàíèÿ CARDDEX íà ñâîå óñìîòðåíèå ïðîèçâîäèò áåñïëàòíûé 
ðåìîíò èçäåëèÿ, ëèáî åãî çàìåíó íà àíàëîãè÷íîå èëè ýêâèâàëåíòíîå ïî ôóíêöèÿì è 
íàäåæíîñòè èçäåëèå.
CARDDEX íå ãàðàíòèðóåò ñîâìåñòèìîñòü âñòðîåííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðè 
âçàèìîäåéñòâèè ñ àïïàðàòíûìè èëè ïðîãðàììíûìè ñðåäñòâàìè äðóãèõ ïðîèçâîäèòåëåé, åñëè 
èíîå íå îãîâîðåíî â ïðèëàãàåìîé ê èçäåëèþ äîêóìåíòàöèè.
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     CARDDEX íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà âîçìîæíûé âðåä, ïðÿìî èëè êîñâåííî íàíåñåííûé 
ëþäÿì, äîìàøíèì æèâîòíûì èëè ëþáîìó èìóùåñòâó, åñëè ýòî ïðîèçîøëî â ðåçóëüòàòå 
èñïîëüçîâàíèÿ èçäåëèÿ íå ïî íàçíà÷åíèþ, íåñîáëþäåíèÿ ïðàâèë è óñëîâèé ýêñïëóàòàöèè èëè 
õðàíåíèÿ èçäåëèÿ, óìûøëåííûõ èëè íåîñòîðîæíûõ äåéñòâèé ïîòðåáèòåëÿ èëè òðåòüèõ ëèö.

Îñíîâàíèåì äëÿ îòêàçà â ãàðàíòèéíîì îáñëóæèâàíèè ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå îáñòîÿòåëüñòâà:

•  îòñóòñòâóåò ãàðàíòèéíûé òàëîí íà èçäåëèå;

• ãàðàíòèéíûé òàëîí íå çàïîëíåí, çàïîëíåí íå ïîëíîñòüþ, çàïîëíåí íåðàçáîð÷èâî èëè 
ñîäåðæèò èñïðàâëåíèÿ;

• ñåðèéíûé íîìåð èçäåëèÿ èëè åãî ñåðâèñíûé êîä èçìåíåí, íå ÷èòàåòñÿ èëè ÷èòàåòñÿ 
íåîäíîçíà÷íî;

• èçäåëèå èñïîëüçîâàëîñü íå ïî íàçíà÷åíèþ èëè íå â ñîîòâåòñòâèè ñ èíñòðóêöèåé ïî 
ýêñïëóàòàöèè;

• èçäåëèå ïåðåñòàëî ðàáîòàòü â ðåçóëüòàòå çàãðóçêè â íåãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, íå 
ðàñïðîñòðàíÿåìîãî ÷åðåç ñëóæáó ïîääåðæêè èëè âåá-ñàéò carddex.ru;

• óñòðîéñòâî ïîëó÷èëî ïîâðåæäåíèÿ èç-çà ïîäêëþ÷åíèÿ ê íåìó äåôåêòíîãî îáîðóäîâàíèÿ 
ñòîðîííèõ ôèðì;

• èçäåëèå âûøëî èç ñòðîÿ ïî ïðè÷èíå ïðîíèêíîâåíèÿ â íåãî ïîñòîðîííèõ ïðåäìåòîâ, âåùåñòâ 
èëè æèäêîñòåé, íàñåêîìûõ, â ðåçóëüòàòå çàòîïëåíèÿ, ïîæàðà, íåïðàâèëüíîé âåíòèëÿöèè, èíûõ 
âíåøíèõ âîçäåéñòâèé è îáñòîÿòåëüñòâ íåïðåîäîëèìîé ñèëû;

• èçäåëèå âñêðûâàëîñü, ïåðåäåëûâàëîñü èëè ðåìîíòèðîâàëîñü íå óïîëíîìî÷åííûìè íà òî 
ëèöàìè èëè ñåðâèñíûìè öåíòðàìè;

• èçäåëèå ïîñòðàäàëî ïðè òðàíñïîðòèðîâêå.

Çà èñêëþ÷åíèåì ãàðàíòèé, óêàçàííûõ â ãàðàíòèéíîì òàëîíå, Èçãîòîâèòåëü íå ïðåäîñòàâëÿåò 
íèêàêèõ äðóãèõ ãàðàíòèé îòíîñèòåëüíî ñîâìåñòèìîñòè ïîêóïàåìîãî èçäåëèÿ ñ ïðîãðàììíûì 
îáåñïå÷åíèåì èëè èçäåëèÿìè ïðîèçâîäñòâà äðóãèõ êîìïàíèé, èëè ãàðàíòèé ãîäíîñòè äëÿ 
êîíêðåòíîé öåëè, íåïðåäóñìîòðåííîé ýêñïëóàòàöèîííîé äîêóìåíòàöèåé íà ýòî èçäåëèå.

Ãàðàíòèéíûé ðåìîíò

    Ñðîê ðåìîíòà îïðåäåëÿåòñÿ Èçãîòîâèòåëåì ïðè ñäà÷å îáîðóäîâàíèÿ â ðåìîíò. 

  Ðàñõîäû ïî òðàíñïîðòèðîâêå èçäåëèÿ ê ìåñòó ðåìîíòà è îáðàòíî íåñåò Ïîêóïàòåëü, åñëè èíîå 
íå îãîâîðåíî â äîãîâîðå íà ïîñòàâêó èçäåëèÿ. 

  Ðàñõîäû ïî îòïðàâêå Ïîêóïàòåëþ èç ðåìîíòà ìàëîãàáàðèòíûõ èçäåëèé (äî 5 êã) â ïðåäåëàõ 
ïðîñòîãî òàðèôà ïî÷òû Ðîññèè íåñåò Èçãîòîâèòåëü. 

ÍÀÑÒÅÍÍÛÅ Ñ×ÈÒÛÂÀÒÅËÈ «E R-01»,«M R-01»,«A B-01»
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  Â öåëÿõ ñîêðàùåíèÿ ñðîêîâ ðåìîíòà ðåêîìåíäóåòñÿ ñðàçó ïîñëå âîçíèêíîâåíèÿ 
íåèñïðàâíîñòè çàïîëíèòü áëàíê ðåêëàìàöèè íà èíòåðíåò ñàéòå  www.carddex.ru è îòïðàâèòü åãî 
â ñåðâèñíóþ ñëóæáó êîìïàíèè. Èçãîòîâèòåëü îñòàâëÿåò çà ñîáîé ïðàâî íå ïðèíèìàòü â ðåìîíò 
èçäåëèÿ ó Ïîêóïàòåëåé, íå çàïîëíèâøèõ áëàíê ðåêëàìàöèè èçäåëèÿ. 

  Âûåçä è îáñëóæèâàíèå èçäåëèé íà ìåñòå óñòàíîâêè íå âõîäèò â ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà 
êîìïàíèè CARDDEX,  è îñóùåñòâëÿåòñÿ çà îòäåëüíóþ ïëàòó.

  Ãàðàíòèåé íå ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ ïðåòåíçèè îòíîñèòåëüíî òåõíè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ èçäåëèé, 
åñëè îíè ñîîòâåòñòâóþò óêàçàííûì èçãîòîâèòåëåì. 

  Íàøè òîâàðû îòíîñÿòñÿ ê òåõíè÷åñêè ñëîæíûì òîâàðàì, ïîýòîìó Èçãîòîâèòåëü íå ïðèíèìàåò, 
îáðàòíî èñïðàâíîå îáîðóäîâàíèå, åñëè îíî ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì íå ïîäîøëî Ïîêóïàòåëþ. 

  Åñëè â ðåçóëüòàòå ïðîâåä¸ííîé Èçãîòîâèòåëåì èëè àêêðåäèòîâàííûì èì ñåðâèñíûì öåíòðîì 
ýêñïåðòèçû ðåêëàìàöèîííîãî èçäåëèÿ äåôåêòû â íåì íå îáíàðóæàòñÿ, òî Ïîêóïàòåëü äîëæåí 
áóäåò îïëàòèòü ðàñõîäû Èçãîòîâèòåëÿ èëè ñåðâèñíîãî öåíòðà íà ýêñïåðòèçó. 

Ãàðàíòèéíûé ñðîê

  Óñòàíîâëåííûé äëÿ èçäåëèÿ èëè åãî ÷àñòè ñòàíäàðòíûé ãàðàíòèéíûé ñðîê óêàçàí â 
ïðèëàãàåìîì ê èçäåëèþ ãàðàíòèéíîì òàëîíå.

   Ãàðàíòèéíûé ñðîê èñ÷èñëÿåòñÿ ñ äîêóìåíòàëüíî ïîäòâåðæäåííîé äàòû ïðèîáðåòåíèÿ 
èçäåëèÿ ïåðâûì êîíå÷íûì ïîêóïàòåëåì.

  Íåçàâèñèìî îò äàòû ïðîäàæè èçäåëèÿ åãî ñòàíäàðòíûé ãàðàíòèéíûé ñðîê íå ìîæåò 
ïðåâûøàòü ìàêñèìàëüíûé ñðîê ãàðàíòèè.

  Ìàêñèìàëüíûé ñðîê ñòàíäàðòíîé ãàðàíòèè âêëþ÷àåò â ñåáÿ óñòàíîâëåííûé ãàðàíòèéíûé ñðîê 
èçäåëèÿ èëè åãî ÷àñòè, óâåëè÷åííûé íà 12 êàëåíäàðíûõ ìåñÿöåâ, è èñ÷èñëÿåòñÿ îò äàòû 
ïðîèçâîäñòâà èçäåëèÿ. 

  Äàòà ïðîèçâîäñòâà îïðåäåëÿåòñÿ ïî ñåðèéíîìó íîìåðó íà êîðïóñå èçäåëèÿ. Ôîðìàò 
ñåðèéíîãî íîìåðà: XX-YY-(öèôðû çàâîäñêîãî íîìåðà), ãäå XX – ïîñëåäíèå äâå öèôðû ãîäà 
ïðîèçâîäñòâà, YY – íîìåð íåäåëè ïðîèçâîäñòâà â ãîäó. 

ÍÀÑÒÅÍÍÛÅ Ñ×ÈÒÛÂÀÒÅËÈ «E R-01»,«M R-01»,«A B-01»
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Ñ÷èòûâàòåëü CARDDEX «E R-01»,«M R-01»,«A B-01» 

Çàâîäñêîé ¹ ____________________
 
    èçãîòîâëåí è ïðèíÿò â ñîîòâåòñòâèè ñ îáÿçàòåëüíûìè òðåáîâàíèÿìè Ñ÷èòûâàòåëü 
ãîñóäàðñòâåííûõ ñòàíäàðòîâ, äåéñòâóþùåé òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè è ïðèçíàí ãîäíûì äëÿ 
ýêñïëóàòàöèè.

_____________________ Øòàìï ÎÒÊ
                 ×èñëî, ìåñÿö, ãîä

   Óïàêîâàíî ïðåäïðèÿòèåì ÎÎÎ ÍÏÎ «ÊÀÐÄÄÅÊÑ» ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì, 
ïðåäóñìîòðåííûì â äåéñòâóþùåé äîêóìåíòàöèè.

_____________________ Øòàìï óïàêîâùèêà
                 ×èñëî, ìåñÿö, ãîä

ÍÀÑÒÅÍÍÛÅ Ñ×ÈÒÛÂÀÒÅËÈ «E R-01»,«M R-01»,«A B-01»
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3  ÑÂÈÄÅÒÅËÜÑÒÂÎ Î ÏÐÈÅÌÊÅ È ÓÏÀÊÎÂÛÂÀÍÈÈ



ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÀß ÏÎÄÄÅÐÆÊÀ

Ïî âîïðîñàì, ñâÿçàííûì ñ ðàáîòîé ñåðâèñíûõ öåíòðîâ êîìïàíèè, 
ïîæàëóéñòà, îáðàùàéòåñü â Äåïàðòàìåíò ñåðâèñíîãî îáñëóæèâàíèÿ CARDDEX 
ïî áåñïëàòíîìó òåëåôîíó 8 800 333-93-36
E-mail: support@carddex.ru
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